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Danmarks Fiskehandlere


Unødig hetz mod fødevarekvalitet
Danmark har haft nok kødskandaler og salmonellaproblemer. Løsningen er regeringens nultoleranceplan, som skal få hele fødevarebranchen til at tage fødevaresikkerhed alvorligt. Nationens forbrugere skal nemlig beskyttes mod dårlige fødevarer. Politikerne mener ansvaret ligger hos erhvervet, der som udgangspunkt er ude på at snyde og bedrage forbrugerne – især dem som ikke vil betale noget for deres fødevarer. Det er derfor vigtigt, at Fødevareregionernes tilsynsførende slår hårdt ned på alt, hvad der kan udløse skandaler. 

Men hvor langt er vi villige til at gå i fødevaresikkerhedens navn? Som udgangspunkt er det fint med datomærker, temperaturkrav, egenkontrol og myndighedsbesøg i fødevarevirksomheder, og som hyppig gæst i både supermarkeder og discountkæder føler jeg mig tryg med disse tiltag, for her er der lang vej fra ejerne, og til de folk som til daglig håndterer fødevarerne. Her er personaleudskiftningen mærkbar, og det afslører den tykke personalehåndbog typisk også.  

Fødevaresektoren indeholder imidlertid andre typer forretninger end supermarkeder og discountkæder. Der findes faktisk stadig (om end antallet har været faldende over de sidste mange år) en del specialfødevarebutikker (slagter, bager, fiskehandler, grønthandler, ostehandler), som driver forretning på helt andre præmisser end de store supermarkeder og discountkæder. Specialfødevarebutikker oplever ofte tiltag som udformes i fødevaresikkerhedens hellige navn, som virkelighedsfjerne og dermed indsnævrende og problematiske. Jeg er meget tilbøjelig til at give dem ret. 

Fastholder vi et ensidigt fokus på fødevaresikkerhed sættes kvalitet, ferskhed og et bredt sortiment ubevidst i baggrunden. Gælder det eksempelvis fiskerisektoren vil det alt andet lige være lettere for myndighederne at kontrollere frostprodukter end den ferske vare, der ofte har en snørklet ”vej” fra båd til bord samt en meget kort holdbarhed. Frosne fiskevarer er imidlertid mere oplagte at indarbejde i computeren, da der her typisk er tale om store partier med længere holdbarhed og bedre transportmuligheder samt mere global handel. Både producenter og myndigheder har derfor interesse i at få frosten i system. Har frostproduktet både datomærke og opbevares ved korrekt temperatur, så har begge parter fraskrevet sig ansvaret for fødevareskandaler. Fødevaresikkerheden er indbygget i systemet! Men er det en ønskelig udvikling for vores samfunds fødevareudbud? Har det ikke værdi at have den ferske vare tilgængelig? Regeringens nultoleranceplan handler om fødevaresikkerhed, en fødevaresikkerhed der i nogle tilfælde bliver på bekostning af fødevarekvalitet. 


Først en lille anekdote

Den første lørdag i hver måned er der markedsdag i byen. Byens slagter har medbragt et sortiment af fine hjemmelavede pølser, som han sælger ud af. En fin frue kommer forbi, og spørger interesseret; sikke fine pølser du har, hvad koster en enkelt? Slagteren svarer; en pølse koster 55 kr.

Fruen svarer; Nå, det var mange penge, har du ikke nogen billigere pølser? Slagteren var forberedt på den fine frues kommentar, og svarede straks; Ja, gode pølser koster, men sig mig kære frue, hvad De vil betale for en pølse, og jeg skal medbringe en sådan til næste markedsdag.

Kan I se pointen?
Hvad forbrugerne efterspørger skal markedet nok levere. Og hvad er der galt med det? – ingenting. Lad folk æde sig ihjel i store mængder billige masseproducerede varer, hvor kvalitet, pris og lang holdbarhed går hånd i hånd. 

Det som er vigtigt at holde sig for øje er, at langtfra alle i vores nation interesserer sig for fødevarer, og derfor er det vigtigt, at der findes systemer til at holde de store købmænd og producenter under opsyn, da de uinteresserede og uvidende forbrugere ellers frister industri og storproducenter til at sænke standarden lige lovligt meget. For denne forbrugergruppe skal der ikke prædikes kvalitet, friskhed og sortiment – her skal produkterne blot leve op til laveste fællesnævner, og dermed indfri kravene til fødevaresikkerhed – og så gør det ikke noget, hvis disse produkter kommer med lang holdbarhed og lavt fedtindhold. Velbekomme. 
Der findes imidlertid også en anden gruppe forbrugere, dem som værdsætter kvalitetsfødevarer. Denne gruppe vil få det svært med regeringens nye nultoleranceplan, da de fleste specialfødevarebutikker vil komme til at lide frygteligt under planen. 
At handle med ferske/friske kvalitetsvarer kræver imidlertid noget særligt – det er nemlig en livsstil med lange og skæve arbejdstider, et stort økonomisk ansvar, hvor belønningen er glæden ved at se glade og tilfredse kunder. Eneste problem her er, at det er voldsomt bøvlet for myndighederne at føre tilsyn med sådanne butikker som typisk er små og meget forskellige. Myndighederne bifalder store enheder, hvor alle varer findes i computeren og kan spores tilbage gennem forsyningskæden – til stor glæde for både myndigheder og store enheder, der altid skriger på kontrol, fælles standarder og skabeloner – det er nemlig billigere en fagpersonale. Men til seriøs ugunst for den specialfødevarebutik som ikke kan bekoste store SAP-systemer, eget laboratorium, bromatolog-konsulenter, mv. Her må man forlade sig på sit eget håndværk og personlige vurderingskompetence samt tillid til leverandørerne. Der er altså ikke råd til det dyre apparat, og myndighederne har sparet dialog og rådgivning væk til fordel for egenkontrolprogrammer og større bøder, så her er ikke meget hjælp at hente. Nationens politikere mener åbenbart, at løsningen er en hård linie – overfor alle – store som små, hvilket til tider resulterer i ubehagelige møder med tilsynsførende der, pisket fra højere instans, skal påpege fejl og mangler, så systemet kan se der ”sker” noget med fødevaresikkerheden.
Men hvad er problemet med denne nultoleranceplan? 

Det problematiske er den enstrengede pædagogik vores politikere serverer for fødevaresektoren. På fødevareområdet forlader man sig nemlig alene på den gammeldags præventive pædagogik og kontante afstraffelse (læs; 500% forøgelse af tidligere bødeniveau samt mulighed for fængselsstraf!). Forestil dig, at man på uddannelsesområdet straffede dårligt læsende elever med eftersidninger eller monotone ”tavleskrablerier” – nej vel, det hører fortiden til. I dag arbejder man med specialundervisning og individuelle læseplaner mv. Man har, baseret på fortidens erfaringer, udviklet nye metodikker. 

Hvor er støtte og vejledning henne? Hvor er dialogen henne? Hvor er redskaberne som målrettet går efter de brodne kar, og som ikke rammer alle? Ikke alle fejl begås med fuldt overlæg. Svar udbedes.

Bøder kan for dem, der bevidst vil svindle, blot indregnes i den samlede udgift – og mon ikke det så kan betale sig at svindle alligevel? – så med mindre der virkelig tages hul på at udstede fængselsstraffe, så kan jeg ikke se hvordan man kommer svindlen til livs med en nultoleranceplan. Det handler snarere om moral og hertil er egenkontrol og løftede pegefingre ikke løsningen – alle hæderlige virksomheder skal da ikke lide pga. de brodne kar. I følge Fødevarestyrelsen er der blandt hele fødevaresektoren 3-5 % som er flossede i kanten, og heriblandt findes så også de rigtig grove.

Alle skal behandles ens – derfor forskelligt! Problemet med de brodne kar er ikke uvidenhed, men dårlig moral. Med egenkontrol-programmet lader man altså ulven vogte får. Det viser tidligere tiders kødskandaler da også meget fint. 

Undlad i stedet at belaste dem som gør det godt, forsøg at hjælp dem som ubevidst/ pga. ressourcemangel laver fejl, og luk dem som svindler. Vi beder om differentiering! Kan det lade sig gøre ikke at skære alle over en kam? 
Vi savner en politisk holdning til fødevarekvalitet i Danmark 

Fødevarelovgivning baseret på supermarkedernes og industriens præmisser er en blindgyde, hvor det implicit antages, at lang holdbarhed, øget egenkontrol og større bøder automatisk giver bedre fødevarekvalitet – og langt de fleste politikere og forbrugere har danset med. Specialfødevarebutikkerne lider, så er tiden ikke snart moden til nye værktøjer – uddannelse, dialog og folkelig debat om fødevaresikkerhed og kvalitet – i det hele taget vores holdning til det vi spiser? Skal vores fødevarelovgivning indrettes efter forbrugere der er totalt uvidende og ignorante over for fødevarer? Kan et velfærdssamfund som vores beskytte forbrugerne mod deres egen uvidenhed? Skal vi ikke hele tiden forsøge at hæve overliggeren – frem for at sænke den?

Vi savner en politisk holdning til fødevarekvalitet i Danmark. Vil man kvalitet, ferske varer og et bredt sortiment, så skal fokus væk fra lang holdbarhed og mistillid til specialfødevarehandlen. Så simpelt er det!
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